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План вебинара

1. Особенности организации ЭДО с торговыми 

сетями для поставщиков

2. Как запустить ЭДО с торговыми сетями?

3. Модуль 1С:EDI -- его возможности и 

преимущества

4. Демонстрация работы в модуле – от 

руководителя разработки сервиса 1С:EDI

5. Успешные кейсы 

6. Вопросы

Спикеры

Татьяна Никитина, 
руководитель группы координации 

облачных проектов, 1С

План

Филипп Шафорост, 

руководитель группы 

разработки сервиса 1С:EDI, 1C

Эллина Олейникова, 

руководитель отдела развития 

клиентов в Docrobot
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Docrobot — лидер ЭДО в ритейле

Помогаем бизнесу расти 

и оптимизировать процессы 

 с 2006 года

> 40% трафика 
в крупнейших федеральных сетях. 

300+ млн транзакций в год
с технологической возможностью увеличить 

количество операций. 

3000+ компаний 
уже воспользовались нашими 

интеграционными решениями.

6000+ торговых сетей, 

производителей и перевозчиков
объединены в одну экосистему. 

Топ-15 крупнейших поставщиков SaaS 
на территории России в 2022 году, CNews.
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ЭДО с торговыми сетями: что нужно 

знать поставщику

Торговая сетьПоставщик Оператор ЭДО/EDI 

Минимальный набор для ЭДО с сетью:

● Подключение к оператору ЭДО из списка ФНС

● Усиленная квалифицированная электронная 

подпись (УКЭП)

● GLN/GTIN

Как выбрать оператора ЭДО?

● EDI-данные + юридически значимые документы 

в режиме одного окна

● Удобный способ работы

● Высокий уровень сервиса: круглосуточная 

техподдержка, выделенный менеджер
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Цепочка документов с ТС

Заказ на поставку 

продукции

Подтверждение заказа

Уведомление 

об отгрузке — аналог 

товарно-транспортной 

накладной

Отправка прайс-листа

Уведомление о приеме

товаров

Счёт — уведомление 

об отгрузке

Универсальный 

передаточный документ 

(УПД)

Торговая

сеть
Поставщик
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Нам доверяют

+120 торговых сетей
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Обязательный минимум:

веб-платформа

7

СПОСОБЫ РАБОТЫ

Работает в любом браузере 

Быстрое подключение 

EDI и ЮЗД в режиме одного окна



8

Максимум автоматизации: интеграция
Типовое решение – сервис и модуль 1С:EDI

● Модуль1С:EDI уже интегрирован 

с оператором ЭДО/EDI — Docrobot, 

это обеспечивает возможность обмена 

документами со всеми федеральными сетями

● Дополнительные настройки и отправка 

приглашений не нужны

● Поддерживает работу с типовыми 1С, в том 

числе в облаках 

● Получать EDI-заказы от торговой сети 

и обмениваться юридически значимыми 

документами можно сразу после 

подключения

СПОСОБЫ РАБОТЫ
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Фирма «1С» — крупнейший 

разработчик и издатель программного 

обеспечения
> 1 600 000 организаций ежедневно 

используют решения и сервисы 1С 
от малого бизнеса до крупнейших корпораций 

и госструктур

Платформа «1С:Предприятие» – 
обеспечивает гибкость, масштабируемость 

и производительность программ, т.ч. в режиме 

«облачного» сервиса и при работе на мобильных 

устройствах

> 10 000 организаций-партнеров 
в 30 странах 
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Штатный модуль 1С:EDI – 

удобное рабочее место для EDI-обмена
Поддерживает 13 типовых 1С, т. ч. в облаках 1С:Фреш и 1С:БухОбслуживание

Готовое рабочее место – пользователю 

ничего не нужно настраивать 

Ускоряет и упрощает процесс 

документооборота и получения оплат

Снижает трудозатраты на обработку 

и формирование документов

Исключает ошибки

ПРЕИМУЩЕСТВА
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Различные цепочки 

обработки заказов у каждой сети

Стандартные

Специфичные

УКД

УКД

УКД

УКД

УКД

● ORDER – заказ (входящий)

● ORDERSP – подтверждение заказа (исходящий)

● DESADV – уведомление об отгрузке (исходящий)

● RECADV – уведомление о приемке (входящий)

● УПД – Универсальный передаточный документ с ЭП 

(исходящий)

● УКД – Универсальный корректировочный документ 

с ЭП (исходящий)

ТЕХНИЧЕСКИЕ ПРЕИМУЩЕСТВА

Цепочки документов 

ORDER ORDERSP DESADV УПД RECADV

ORDER ORDERSP DESADV RECADV УПД

ORDER ORDERSP DESADV RECADV

ORDER ORDERSP УПД RECADV

ORDER ORDERSP DESADV УПД

ORDER ORDERSP DESADV

ORDER DESADV RECADV УПД

ORDER DESADV RECADV

ORDER DESADV

ORDER УПД

ORDER УПД RECADV
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Возможности модуля 1С:EDI

Работа с данными в одном окне

Подсказывает пользователю, какое 

дальнейшее действие ему необходимо 

совершить

Работает с любой последовательностью 

(цепочкой) EDI-документов, применяемых 

в торговых сетях

Позволяет формировать закрывающие 

документы и подписывать их УКЭП

ВОЗМОЖНОСТИ
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Возможности модуля 1С:EDI

Работа с данными в одном окне

Подсказывает пользователю, какое 

дальнейшее действие ему необходимо 

совершить

Работает с любой последовательностью 

(цепочкой) EDI-документов, применяемых 

в торговых сетях

Позволяет формировать закрывающие 

документы и подписывать их УКЭП

ВОЗМОЖНОСТИ
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Заполнение дополнительных 

полей в УПД/УКД

Автоматически «из коробки» — 

с учетом индивидуальных 

требований каждой сети

ТЕХНИЧЕСКИЕ ПРЕИМУЩЕСТВА
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Обработка результатов 

приемки товаров
Автоматический перенос расхождений в учетные документы реализации или создание УКД/ИспрУПД

ТЕХНИЧЕСКИЕ ПРЕИМУЩЕСТВА
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ВЕТИС, ЕГАИС и Маркировка
ТЕХНИЧЕСКИЕ ПРЕИМУЩЕСТВА

Коды объемно-

сортовой маркировки

Автоматически — 

из программы 1С 

или вручную при 

необходимости
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Работа с упаковками 

в заказах от ТС

ТЕХНИЧЕСКИЕ ПРЕИМУЩЕСТВА

Автоматически пересчитывает в учетных 

документах количество и цены в единицы 

измерения поставщика, а в электронных 

документах - в единицы измерения ТС
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Технические преимущества 

модуля 1С:EDI

● Групповая обработка документов

● Работа с МЧД

● Работа с 2+ GLN для одного юр лица

● Несколько отгрузок по одному заказу 

и контроль исполнения заказа, по каждой 

отгрузке – свои статусы

● Паллетные листы с SSCC-кодами – 

автоматически или вручную

● Печать документов без перехода в журналы

● Гибкая доработка/адаптация для 

автоматизации обработки цепочки заказов 

в фоновом режиме и др.

Общее описание сервиса 

1С:EDI
https://portal.1c.ru/applications/1C-EDI

https://edi.1cfresh.com/files/media/Overview_1CEDI_Module/player.html

Видеообзор по работе 

в модуле 1С:EDI

ТЕХНИЧЕСКИЕ ПРЕИМУЩЕСТВА

https://edi.1cfresh.com/files/media/Overview_1CEDI_Module/player.html
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Вам подойдет модуль 1С:EDI, если вы:

● Обрабатываете от 5 заказов в день/или объемные заказы

● Не хотите тратить время на ручную обработку

● У вас типовая 1С или с минимальной кастомизацией

● Хотите запуститься максимально быстро, с минимальными 

трудозатратами и вложениями

● Возможно, испытываете какие-либо неудобства, работая со 

сторонним интеграционным модулем

Производитель, поставщик, дистрибьютор 

Планируете или уже работаете с федеральными и/или региональными сетями РФ, когда 

требуется обмен EDI-документами: Заказ (ORDER), Уведомление об отгрузке (DESADV) и др.
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Клиентский Модуль 1C:EDI
не требует доработки типовых конфигураций, запускается за несколько минут

● ERP 2 (с 2.4.13 и 2.5.5)

● Управление торговлей 11 (с 2.4.13 и 2.5.5)

● Комплексная автоматизация 11 (с 2.4.13 и 2.5.5)

● Бухгалтерия предприятия 3 (с 3.0.95)

● Управление нашей фирмой (с 1.6.21)

● Управление торговлей 10.3 (с 10.3.68)

● Управление производственным предприятием 1.3

(с 1.3.166.2)

Техподдержка обеспечивается фирмой 1С

по адресу: support-edi@1c.ru

для срочных вопросов – круглосуточная линия 

в 1С:Коннект: 1C:EDI: Техподдержка

● Для 8.3 – расширение и обработка,

● Для 8.2 – внешняя обработка

● Адаптация и кастомизация для 

нетиповых 1С

mailto:support-edi@1c.ru


Демонстрация
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Модуль 1С:EDI. Ваши преимущества

Сокращение ошибок 

и трудозатрат

Данные из EDI-сообщений загружаются 

в 1С автоматически, исключая ручной 

ввод и человеческий фактор

Прозрачная работа с заказами

Модуль отображает статусы EDI, которые 

позволяют контролировать весь путь 

отгрузки

Ускорение товарооборота

Благодаря быстрому обмену 

документами сеть быстрее получает 

товары, а поставщик — оплату

Поддержана работа 

с маркировкой, ВЕТИС, ЕГАИС

Данные о маркировке подтягиваются 

из 1С, Docrobot передает их в Честный 

ЗНАК самостоятельно

Выгодная стоимость

нет абонентской платы 

за обновления/ обслуживание

Удобный и понятный 

интерфейс

простой и прозрачный 

процесс работы

Индивидуальные

и гибкие тарифы оператора

Быстрый запуск сразу 

в вашей 1С

поддержаны 13 типовых 

конфигураций 1С

Автоматизация процессов

Автоматически создаются 

УКД и ИспрУПД
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Кейс: Знаменский ветчинный дом

СложностиКлиент

РешениеИтог

Средний трафик — 

400 документов 

в месяц 

1С:ERP Управление 

предприятием, 

версия 2.5 

Модуль 1С.EDI

Ручной перенос 

данных

Затраты 

на стороннюю 

интеграцию 

КЕЙС

Перевод торговых сетей на EDI Docrobot

Отправка и прием 

EDI-сообщений 

прямо из 1С 

Автоматическая 

работа 

с данными

Одна система 

для всех 

документов

Сокращение 

ошибок

≈ 140 поставок 

ежемесячно

Объемные 

поставки
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Кейс: «Тамбовское молоко»

СложностиКлиент

РешениеИтог

Модуль 1С.EDI

Дополнительная 

нагрузка на 

сотрудников 

Ошибки из-за 

человеческого 

фактора 

КЕЙС

Работа с маркировкой в привычной 1С

Автоматизация 

процесса 

маркировки 

20% сокращение 

времени 

обработки заказов

На 10 дней

сократились сроки 

оплаты со стороны ТС

Непрерывное 

производство

Трафик — более 16K 

документов в месяц

1С:Бухгалтерия 8.3 ≈  5 000 поставок 

ежемесячно
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Финансовые условия

Бесплатно:

● Типовой модуль 1С:EDI, его поддержка 

и обновления

● Подключение новых сетей

● Доступ к FTP 

● Персональный менеджер 

(всегда на связи для решения любых вопросов)

● Техническая поддержка 24/7 

(высоко оценена клиентами)

Для клиента

Необходимо оплатить:

● Разово 19 680 рублей (с НДС) 

за подключение к оператору и EDI-обмену

● Тарифный пакет EDI* 

(типовые – по ссылке, могут быть индивидуальные)

    * Тарифы EDI подразумевают оплату как входящих так и исходящих 

документов на стороне поставщика

Тарифы

https://edi.1cfresh.com/files/docs/tarifs.pdf
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3 шага для подключения 

обмена через 1С:EDI

● заключить договор с 

Docrobot, 

● оплатить тариф, 

● Docrobot подключает к ТС 

и выдает доступ в личный 

кабинет на сайте

1С предоставляет Модуль 1C:EDI   

после подключения обмена с ТС  

в Docrobot

Оставьте заявку на 1cedi.ru

В течение 1 рабочего дня менеджер 

Docrobot связывается по контактам 

для старта подключения

GLN и настройка Docrobot – 1 день,

GLN от GS1 – до 3х дней.

Подключение к торговой 

сети – от 1 до 8 рабочих дней

Настройку в 1С возможно сделать 

день в день по получению входных 

данных от провайдера

от 2 рабочих дней

Настройка 1С:EDI
Подключение EDI с ТС 

через Docrobot

Заявка 

на консультацию

https://1cedi.ru/
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Персональное предложение для гостей 

вебинара

-30% на подключение

Ваша стоимость: 14 000 рублей с учетом НДС

Чтобы воспользоваться персональным предложением, 

оставьте заявку на 1cedi.ru до 15 мая, а при разговоре 

с менеджером назовите промокод: МАЙ С 1С:EDI 

https://1cedi.ru/
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Предложение для действующих 

клиентов других операторов ЭДО

Тестовый период работы в модуле 1С:EDI с Docrobot — 

на две недели с одной торговой сетью

Что включает тестовый период:

1. Модуль 1С:EDI бесплатно

2. Подключение к оператору ЭДО Docrobot – 

бесплатно

3. Оплачивается только трафик, минимальный 

пакет – 50 документов (960 рублей на месяц)
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Ответы на вопросы

Татьяна Никитина, 
руководитель группы 

координации облачных 

проектов, 1С

Филипп Шафорост, 

руководитель группы 

разработки сервиса 1С:EDI, 1C

Эллина Олейникова, 

руководитель отдела развития 

клиентов в Docrobot



Спасибо за внимание!

edi@1c.ru

По вопросам 1С:EDI обращаться

e.oleynikova@docrobot.ru

8 (800) 555-36-69 | www.docrobot.ru

mailto:e.oleynikova@docrobot.ru
http://www.docrobot.ru/
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