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Введение 

 
Данная инструкция описывает порядок формирования ответного 

документа «Уведомления об отгрузке» (DESADV) для ТС Тандер-Магнит, а 

также  обязательные для заполнения поля. 
 

Документ является ОБЯЗАТЕЛЬНЫМ и должен быть отправлен только после 

документа Подтверждение заказа. 
 

Уведомление об отгрузке — ценовой документ.  

Для корректной передачи документа, перед его  формированием необходимо заполнить 

товарный справочник. 
 

Важно! В инструкции описаны обновленные требования ТС Тандер-Магнит при 

заполнении информации о водителе и транспортном средстве, а также порядок 

заполнения информации о ветеринарных сопроводительных документах (ВСД). 
 

Отправка документа состоит из перечисленных ниже этапов. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 Техническая поддержка  
 support@docrobot.ru  

1. Заполнение товарного справочника 
 

Для того, чтобы зайти в товарный справочник необходимо нажать на кнопку «ТС». 
 

ВАЖНО! 
Кнопка открытия товарного справочника может отображаться следующим образом 
(рис. 1.1.). 

 

рис 1.1. 
 

Товарный справочник возможно заполнить двумя способами: 
• Вручную по одной товарной позиции. 
• Загрузка шаблона товарного справочника. 

 
• Для заполнения товарного справочника вручную по одной товарной 
позиции необходимо в открывшемся справочнике нажать на кнопку «+». (рис. 
1.2.). 

 
Рис. 1.2. 

 
 
 
Далее откроется окно «Изменение данных товарной позиции», в нём необходимо 
заполнить  поля (рис. 1.3.) 
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Рис. 1.3. 
 
 

1. Наименование - указать наименование товарной позиции 
2. Штрихкод - указать штрихкод позиции. Штрихкоды товарных позиций 
согласовываются между поставщиком и торговой сетью 
3. Цена- указать цену без НДС 
4. Ед. изм - из выпадающего списка выбрать единицу измерения 

5. НДС - указать ставку НДС 
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После заполнения обязательных полей нажмите на “Сохранить” для внесения 
изменений по товарной позиции (рис. 1.4.) 

 

Рис. 1.4. 
 

После сохранения товарная позиция будет отображаться в справочнике (рис. 1.5.) 
 

Рис. 1.5. 
 
 

•  Для загрузки шаблона товарных позиций необходимо в открывшемся 
товарном справочнике нажать кнопку «загрузить справочник» (рис. 1.6.) 

Рис. 1.6. 
 

В открывшемся окне необходимо нажать на кнопку «Упрощенный шаблон ТС» для скачивания 
шаблона excel (рис. 1.7.). 
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ВАЖНО! 
Коды «Единиц Измерений» и коды «Ставок НДС» нужно заполнить согласно таблице, 
которая расположена в правой части экрана (рис. 1.7.). 
 

 
 

 

Рис. 1.7. 
 
 

Далее необходимо открыть скачанный шаблон, внести данные по товарным позициям 
(рис. 1.8.). 

 
 

Рис. 1.8. 
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После заполнения данных по товарным позициям необходимо сохранить данную 
таблицу. 
Для добавления товарных позиций через созданную таблицу необходимо нажать 
кнопку «Загрузить справочник» (рис. 1.9.) 
 

 
 

Рис. 1.9. 
 

Откроется окно выбора файла. Требуется выбрать сформированную по шаблону таблицу 
с товарными позициями. После выбора таблицы откроется окно «Загрузка позиции», 
будет отображен результат загрузки товарных позиций: количество добавленных, 
обновленных и пропущенных позиций, а также штрихкоды добавленных, обновлённых 
пропущенных позиции. После добавления товарные позиции будут отображаться в 
товарном справочник (рис. 1.10.) 

 

 
 

Рис. 1.10. 
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2. Выбор заказа для формирования 

Уведомления об отгрузке. 
 
Нажмите кнопку Входящие: 

 
Рис. 2.1. 

Для удобства поиска выберите в фильтре: 

1. Не прочитанные – «Все» 

2. Все розничные сети – «Тандер - Магнит» 

3. Все документы – «Заказ». 

Для открытия входящего заказа нажмите на него. 

 
Рис. 2.2. 

 

В открывшемся документе выберите Сформировать → Уведомление об отгрузке 

 
Рис. 2.3. 
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3. Заполнение основного блока в 

Уведомлении об отгрузке. 
 
В открывшемся окне появится Форма для заполнения необходимых реквизитов ответного 
документа 
 

 
Рис. 3.1. 

 
1. Номер — номер уведомления об отгрузке по данному заказу 
(автоматически устанавливается номер заказа). 
2. Дата — дата уведомления об отгрузке, автоматически устанавливается текущее число. 
3. Дата доставки — дата фактической поставки товара по данному заказу. Переносится 
автоматически из заказа. Если с сетью согласован перенос поставки на другой день, дату 
нужно изменить. 
4. № заказа – автоматически переносится из заказа. 
5. Дата заказа – автоматически переносится из заказа. 
6. № накладной — номер расходной накладной по данному заказу. 
7. Дата накладной — дата расходной накладной.  
 
Примечание: В случае создания нескольких расходных накладных по заказу необходимо 
на каждую накладную сформировать уведомление об отгрузке.  
При этом поле «Номер» должно отличаться.  
Для этого, например, можно продублировать номер накладной. 
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4. Редактирование поставляемого 

количества. 
 
Ниже на странице формируемого документа находится перечень товарных позиций, 
которые были заказаны. 
Система автоматически подставляет в колонку Поставляемое кол-во, значение 
аналогичное заказанному.  
Количество товара должно быть проставлено идентично тому, что указано в расходной 
накладной. 
Поэтому при необходимости его можно редактировать, в случае отличий между 
поставляемым и заказанным количеством товара.  
 

 
Рис. 4.1. 

В том случае, если поставки по товарной позиции не будет, не нужно удалять ее из данного 
перечня, достаточно поставить значение 0 в поле Поставляемое количество. 
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5. Редактирование информации о 

ветеринарных сопроводительных 

документах (ВСД) в Уведомлении об 

отгрузке 
Информация о ВСД отображается в перечне товарных позиций, которые были заказаны: 
 
 
 
 

Рис. 5.1. 
 

Для ТС Тандер-Магнит необходим следующий перечень полей: 
1. UUID ВСД 
2. Дата производства 
3. Дата действия, до 
 
Для редактирования необходимо нажать на кнопку «Редактировать ВСД», после чего в 
открывшемся окне указать всю необходимую информацию и нажать «Сохранить»: 

 
Рис. 5.2. 

 
Дополнительную информацию указывать не нужно. 
 

Важно! Во избежание ошибок проверяйте формат, в котором указан 

идентификатор UUID при передаче данных по ФГИС Меркурий в DESADV для ТС 

Тандер-Магнит.  

Идентификатор UUID должен передаваться в утвержденном «Меркурием» 

формате. 
 
Пример: 
b02d3f77-cd17-44ca-8d2f-33485b8eb3bb – правильно 

b02d-3f77-cd17-44ca-8d2f-3348-5b8e-b3bb – неправильно 
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6. Отправка Уведомления об отгрузке 
 
Для отправки документа нажимаем на кнопку Сохранить, после чего все внесенные 
изменения вступают в силу, а затем — Отправить 
 
 

 
 

Рис. 6.1. 
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7. Возможные варианты «причины 

недопоставки» 
 
Данная информация будет передаваться в тегах: В шапке документа - 
DESADV/REASONDECREACEQUANTITYALL В табличной части документа - 
DESADV/HEAD/PACKINGSEQUENCE/POSITION/REASONDECREACEQUANTITY. Ниже 
указаны возможные варианты заполнения поля «причина недопоставки» и значение 
передаваемого тега. 
 
Высокая волатильность заказов S1 

Дефицит сырья S2 

Задержка пополнения стока S3 

Заказ с некорректной ценой S4 

Корректировка заказа по запросу Тандер S5 

Не согласованы цены S6 

Не учтен согласованный график заказов S7 

Несогласованный ассортимент S8 

Нехватка мощностей S9 

ОСГ менее согласованного по договору S10 

Отгрузка кратно вложению в короб S11 

Отклонение от согласованной мин.партии S12 

Отсутствие сетевого ШК (табачная продукция) S13 

Отсутствие товара на складе производителя (табачная продукция) S14 

Отсутствие упаковки S15 

Перевыборка акционных объемов S16 

Перевыборка контракта (сезонный ассортимент, табачная продукция) S17 

Переименование поставщика S18 

Превышение макс. веса заказа S19 

Проблемы с финансированием КА S20 

Продукция снята с производства S21 

Расхождения по весовому товару S22 

Технический сбой в системе КА S23 

Технологический сбой на производстве S24 

Форс-мажор (стихийное бедствие, обстоятельства непреодолимой 
силы) 

S25 

 


